
ПАСПОРТ КОМПЛЕКТА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

1. Наименование квалификации и уровень квалификации:

Мастер по эксплуатации тепловых пунктов (5-й уровень квалификации)

2. Номер квалификации:

16.01200.04

3. Профессиональный стандарт или квалификационные требования, 
установленные федеральными законами и иными нормативными правовыми 
актами Российской Федерации (далее - требования к квалификации)

Специалист по эксплуатации тепловых пунктов и котлов на газообразном, жидком 
топливе и электронагреве, 16.012

4. Вид профессиональной деятельности:

5. Спецификация заданий для теоретического этапа профессионального экзамена:

Знания, умения в соответствии с 
требованиями к квалификации, на 
соответствие которым проводится 
оценка квалификации

Критерий 
оценки 
квалификации

Тип и № 
задания

Блок 1. НПА и МД, регламентирующие 
деятельность в сфере обслуживания и 
эксплуатации тепловых сетей и 
оборудования теплового пункта (B/01.5, 
B/02.5)

Максимум 1 
балл

5, 6, 7, 9 - 
Выбор 
нескольких 
ответов

1, 10, 2, 3, 4, 8 - 
Выбор одного 
ответа

Блок 2. Основы гидравлики, теплотехники, 
электротехники (B/01.5, B/02.5)

Максимум 1 
балл

11, 12, 13, 14, 
15, 16, 17, 18, 
19, 20, 21, 22, 
23, 24 - Выбор 
одного ответа



Знания, умения в соответствии с 
требованиями к квалификации, на 
соответствие которым проводится 
оценка квалификации

Критерий 
оценки 
квалификации

Тип и № 
задания

25 - Выбор 
одного ответа с 
поясняющим 
изображением

Блок 3. Устройство и принцип действия 
оборудования муниципальных тепловых 
сетей и оборудования тепловых пунктов, 
находящегося в оперативном управлении, 
контрольно-измерительных приборов и 
средств управления и систем учета 
тепловой энергии; Нормальные и аварийные 
режимы работы муниципальных тепловых 
сетей; Температурный график и 
гидравлический режим работы тепловых 
сетей (B/01.5, B/02.5) Устройство и принцип 
работы центробежных и поршневых насосов 
и электродвигателей; Контролировать 
технические параметры работы 
обслуживаемого оборудования; 
Контролировать поддержание заданной 
температуры, давления и расхода 
теплоносителя (B/01.5) Управлять 
оборудованием в условиях ликвидации 
аварий, выполнять команды диспетчера 
(B/02.5)

Максимум 1 
балл

36 - Выбор 
нескольких 
ответов

26, 27, 28, 29, 
30, 31, 32, 33, 
34, 35, 37, 38, 
39, 40 - Выбор 
одного ответа



Знания, умения в соответствии с 
требованиями к квалификации, на 
соответствие которым проводится 
оценка квалификации

Критерий 
оценки 
квалификации

Тип и № 
задания

Блок 4. Основы современных 
информационно-коммуникационных 
технологий, применяемых в системах 
управления технологическими параметрами 
и системах учета тепловой энергии; 
Использовать установленные средства 
цифровизации учета тепловой энергии и 
управления технологическими процессами 
(B/01.5, B/02.5) Управлять сетью точек учета 
и промежуточным оборудованием 
посредством имеющегося программного 
обеспечения (B/01.5) Диагностировать 
техническое состояние оборудования, 
КИПиА, механизмов, приспособлений и 
инструмента (B/02.5)

Максимум 1 
балл

41, 43, 45 - 
Выбор 
нескольких 
ответов

42, 44 - Выбор 
одного ответа

Блок 5. Р егламент передачи оперативной 
информации; Порядок ведения оперативно-
технической документации (B/01.5, B/02.5) 
Порядок приема-передачи смены, 
Осуществлять сдачу и приемку смены в 
установленном порядке; Вести оперативно-
техническую документацию (B/01.5) 
Оформлять аварийное донесение с 
указанием причин, обстоятельств и своих 
действий при ликвидации (B/02.5)

Максимум 1 
балл

51, 52, 53, 54 - 
Выбор 
нескольких 
ответов

46, 47, 48, 49, 
50, 55 - Выбор 
одного ответа

63, 68 - Выбор 
нескольких 
ответов



Знания, умения в соответствии с 
требованиями к квалификации, на 
соответствие которым проводится 
оценка квалификации

Критерий 
оценки 
квалификации

Тип и № 
задания

Блок 6. Принципиальная схема 
муниципальных тепловых сетей и схемы 
подсоединения потребителей тепловой 
энергии к водяным сетям в тепловых пунктах 
(B/01.5, B/02.5) Составлять проекты планов 
текущего и капитального ремонта 
оборудования, КИПиА и механизмов (B/02.5)

Максимум 1 
балл

56, 60, 61, 62, 
64, 65, 66, 67 - 
Выбор одного 
ответа

57, 58, 59 - 
Установление 
соответствия 
изображения с 
текстом

72, 73, 74, 77 - 
Выбор 
нескольких 
ответов

Блок 7. Требования охраны труда, 
производственные инструкции, инструкции 
по пожарной безопасности (B/01.5, B/02.5) 
Соблюдать требования безопасности при 
производстве работ (B/01.5)

Максимум 1 
балл

70, 71, 75, 76, 
78, 79, 80 - 
Выбор одного 
ответа

69 - 
Установление 
соответствия 
текста с текстом

Общая информация по структуре заданий для теоретического этапа 
профессионального экзамена:

Количество заданий на Выбор ответа: 76

Количество заданий на Установление соответствия: 4

Время выполнения теоретического этапа экзамена: 60 минут



6. Спецификация заданий для практического этапа профессионального экзамена:

Трудовые функции, 
трудовые действия, 
умения в соответствии 
с требованиями к 
квалификации, на 
соответствие которым 
проводится оценка 
квалификации

Критерий оценки Тип и № задания

ТФ B/01.5. Эксплуатация 
оборудования тепловых 
пунктов муниципальных 
тепловых сетей. 

Соответствие действий 
требованиям 
нормативных правовых 
актов, инструкций и 
технологических карт. 

Задание на выполнение 
трудовых функций, 
трудовых действий в 
реальных или модельных 
условиях. Одно задание. 

ТФ B/02.5. Техническое 
обслуживание 
оборудования тепловых 
пунктов муниципальных 
тепловых сетей. 

Соответствие действий 
требованиям 
нормативных правовых 
актов, инструкций и 
технологических карт. 

Задание на выполнение 
трудовых функций, 
трудовых действий в 
реальных или модельных 
условиях. Одно задание. 

7. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий:
а) материально-технические ресурсы для обеспечения теоретического этапа 
профессионального экзамена:
Кабинет, оборудованный персональными компьютерами с доступом в сеть интернет.
б) материально-технические ресурсы для обеспечения практического этапа 
профессионального экзамена:
Тепловой пункт с оборудованием, выведенным из работы, либо экзаменационная 
площадка с макетом промплощадки в которой имеется оборудование, применяемое в 



тепловых пунктах для проведения экзамена в условиях, приближенных к реальным.
Возможно использование кабинета, оборудованного персональными компьютерами 
для проведения экзамена в модельных условиях.
Нормативно-техническая литература, справочная литература и методические 
рекомендации, в том числе технологические карты.
Комплект монтерских инструментов и комплект снаряжения, задействованного в 
экзамене; средства индивидуальной и коллективной защиты; материалы, требуемые 
для осуществления работ на котельной.

8. Кадровое обеспечение оценочных мероприятий:
1. Высшее образование.
2. Опыт работы не менее 3 лет в должности и (или) выполнения работ (услуг) по виду 
профессиональной деятельности, содержащему оцениваемую квалификацию, но не 
ниже уровня оцениваемой квалификации.
3. Подтверждение прохождение обучения по ДПП (при наличии), обеспечивающим 
освоение:
а) знаний:
- нормативно-правовых актов (далее   ጀ  НПА) в области независимой оценки 
квалификации и особенности их применения при проведении профессионального 
экзамена;
- нормативные правовые акты, регулирующие вид профессиональной деятельности и 
проверяемую квалификацию;
- методы оценки квалификации, используемые в оценочном средстве (оценочных 
средствах), утвержденных в установленном порядке;
- требования и порядок проведения теоретической и практической части 
профессионального экзамена и документирования результатов оценки;
- порядок работы с персональными данными и информацией ограниченного 
использования (доступа);
б) умений:
- применять оценочные средства;
- анализировать полученную при проведении профессионального экзамена 
информацию, проводить экспертизу документов и материалов;
- проводить осмотр и экспертизу объектов, используемых при проведении 
профессионального экзамена;
- проводить наблюдение за ходом профессионального экзамена;
- принимать экспертные решения по оценке квалификации на основе критериев 
оценки, содержащихся в оценочных средствах;
- формулировать, обосновывать и документировать результаты профессионального 
экзамена;
- использовать информационно-коммуникационные технологии и программно-
технические средства, необходимые для подготовки и оформления экспертной 



документации.
4. Подтверждение квалификации эксперта в установленном законодательством 
Российской Федерации о независимой оценке квалификаций порядке.
5. Предотвращение конфликта интересов в целях осуществления объективной и 
беспристрастной процедуры оценки квалификации в отношении соискателей.

9. Требования безопасности к проведению оценочных мероприятий (при 
необходимости):
Проведение обязательного инструктажа на рабочем месте.

10. Задания для теоретического этапа профессионального экзамена:
Задание № 1. Кто утверждает Правила организации теплоснабжения в Р оссийской 
Федерации? 

Минэкономразвития России

Минэнерго России

Ростехнадзор

Правительство Российской Федерации

Президент Российской Федерации

Задание № 2. В соответствии с каким нормативным правовым актом утверждены 
Требования к приборам учета, применяемым в качестве приборов коммерческого 
учета? 

Постановление Правительства Российской Федерации

Приказ Минэнерго России

Распоряжение Ростехнадзора

Приказ Минэкономразвития России

Указ Президента Российской Федерации

Задание № 3. Кем согласно Правил оценки готовности к отопительному сезону (утв. 
приказом Минэнерго Р оссии от 12.03.2013 № 103) осуществляется проверка 
теплоснабжающих организаций, теплосетевых организаций и потребителей тепловой 
энергии к отопительному периоду? 



Минэнерго России

Ростехнадзором

Органами местного самоуправления поселений, городских округов

Уполномоченными региональными органами исполнительной власти

Собственниками указанных организаций

Задание № 4. Укажите сферу действия Правил вывода в ремонт и из эксплуатации 
источников тепловой энергии и тепловых сетей (утв. Постановлением Правительства 
Российской Федерации от 08.07.2023 № 1130): 

Правила устанавливают порядок вывода в ремонт и из эксплуатации всех 
источников тепловой энергии и тепловых сетей Российской Федерации

Правила не распространяются на вывод в ремонт и из эксплуатации источников 
тепловой энергии и тепловых сетей, которые используются исключительно для 
нужд их владельцев и с использованием которых не осуществляется 
теплоснабжение иных потребителей

Правила распространяются исключительно на вывод в ремонт и из эксплуатации 
источников тепловой энергии и тепловых сетей, которые используются 
исключительно для нужд их владельцев и с использованием которых не 
осуществляется теплоснабжение иных потребителей

Правила распространяются на источники тепловой энергии и тепловые сети 
городов с населением более 500 тыс. человек

Правила распространяются на источники тепловой энергии мощностью более 50 
Гкал/час и присоединенные к ним тепловые сети

Задание № 5. Что из перечисленного устанавливается Правилами коммерческого 
учета тепловой энергии, теплоносителя (утв. Постановлением Правительства 
Российской Федерации от 18.11.2013 № 1034)? 

Требования к приборам учета

Характеристики тепловой энергии, теплоносителя, подлежащие измерению в 
целях коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя и контроля 
качества теплоснабжения



Порядок определения количества поставленных тепловой энергии, 
теплоносителя в целях коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя (в 
том числе расчетным путем)

Порядок распределения потерь тепловой энергии, теплоносителя тепловыми 
сетями при отсутствии приборов учета на границах смежных тепловых сетей

Порядок проведения работ по эксплуатации тепловых пунктов и тепловых сетей

Задание № 6. Укажите для каких тепловых энергоустановок устанавливаются 
требования Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок (утв. 
приказом Минэнерго России от 24.03.2003 № 115)? 

производственных, производственно-отопительных и отопительных котельных с 
абсолютным давлением пара не более 4,0 МПа и с температурой воды не более 
200 град.

паровых и водяных тепловых сетей всех назначений, включая насосные станции, 
системы сбора и возврата конденсата, и других сетевых сооружений

систем теплопотребления всех назначений, теплопотребляющих агрегатов, 
тепловых сетей потребителей, тепловых пунктов, других сооружений 
аналогичного назначения

тепловых электрических станций, работающих в режиме когенерации

тепловых электрических станций, работающих в конденсационном режиме

Задание № 7. Какие из перечисленных функций могут осуществляться в тепловом 
пункте при наличии соответствующего оборудования, арматуры, приборов контроля, 
управления и автоматизации? 

Выработка тепловой энергии

Преобразование вида теплоносителя или его параметров

Р егулирование расхода теплоносителя и распределение его по системам 
потребления теплоты

Защита местных систем от аварийного повышения параметров теплоносителя

Аккумулирование теплоты



Водоподготовка для систем горячего водоснабжения

Задание № 8. Укажите, какой федеральный орган исполнительной власти 
осуществляет контроль за безопасностью тепловых установок и сетей? 

Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии

Министерство строительства и жилищно-коммунального хозяйства Р оссийской 
Федерации

Федеральная служба по экологическому, технологическому и атомному надзору

Министерство промышленности и торговли Российской Федерации

Министерство энергетики Российской Федерации

Задание № 9. Что из перечисленного проверяется в целях оценки готовности 
теплоснабжающих и теплосетевых организаций к отопительному сезону? 

готовность к выполнению графика тепловых нагрузок, поддержанию 
температурного графика, утвержденного схемой теплоснабжения

наличие нормативных запасов топлива на источниках тепловой энергии

проведение наладки принадлежащих им тепловых сетей

наличие документов, определяющих разграничение эксплуатационной 
ответственности между потребителями тепловой энергии, теплоснабжающими и 
теплосетевыми организациями

наличие заключенного коллективного договора с работниками

Задание № 10. Что обозначает термин качество теплоснабжения в соответствии с 
законодательством Российской Федерации о теплоснабжении? 

совокупность установленных нормативными правовыми актами Р оссийской 
Федерации и (или) договором теплоснабжения характеристик теплоснабжения, в 
том числе термодинамических параметров теплоносителя

показатели, характеризующие работу источника тепловой энергии и тепловой 
сети, выраженные в показателях давления теплоносителя в каждой точке 
тепловой сети



характеристика распределения давлений и потоков теплоносителя по длине 
тепловых сетей в соответствии с требуемым отпуском тепла

произведение протяженности всех тепловых сетей, принадлежащих организации 
на праве собственности или ином законном основании, на средневзвешенную 
площадь поперечного сечения данных тепловых сетей

средняя приведенная часовая мощность источника тепловой энергии, 
определяемая по фактическому полезному отпуску источника тепловой энергии 
за последние 3 года работы

Задание № 11. Какой процесс протекает при постоянном удельном объеме жидкости? 

Изобарный

Изохорный

Изотермический

Изоэнтропийный

Изоэнтальпийный

Задание № 12. Укажите из каких процессов состоит цикл Карно? 

двух изохорных и двух адиабатных

двух изотермических, адиабатного и изохорного

двух изотермических и двух адиабатных

двух изохорных и двух адиабатных

двух изохорных, изотермического и адиабатного

Задание № 13. Как называется резкое повышение давления, возникающее в напорном 
трубопроводе при внезапном торможении рабочей жидкости? 

Гидравлический удар

Гидравлический напор

Гидравлический скачок



Гидравлический прыжок

Гидравлический вылет

Задание № 14. Укажите условия возникновения кавитации: 

давление в каких-либо местах потока падает и становится ниже давления 
насыщения

давление в каких-либо местах потока возрастает и становится выше давления 
насыщения

давление в каких-либо местах потока становится равным давлению насыщения

Задание № 15. Завершите фразу: С ростом температуры силы поверхностного 
натяжения, действующие на поверхность жидкости… 

увеличиваются

уменьшаются

остаются неизменными

Задание № 16. Как называется температура, при которой жидкость и пар находятся в 
термодинамическом равновесии при плоской поверхности раздела? 

температура насыщения

критическая температура

абсолютная температура

сверхкритическая температура

абсолютный ноль

Задание № 17. Укажите какую взаимосвязь устанавливает уравнение Бернулли для 
двух различных сечений? 

давлением, скоростью и геометрической высотой

давлением, скоростью и расходом



давлением, скоростью и коэффициентом Кориолиса

геометрической высотой, скоростью и расходом

напором, давлением и расходом

Задание № 18. Внутреннее трение, свойство текучих тел (жидкостей и газов) 
оказывать сопротивление перемещению одной их части относительно другой 
называется: 

Расширение температурное

Плотность

Сжимаемость

Вязкость

Текучесть

Задание № 19. Что такое плотность жидкости? 

Отношение массы к весу жидкости

Отношение силы тяжести жидкости к ее объему

Отношение массы жидкости к ее объему

Отношение веса жидкости к ее объему

Отношение силы тяжести жидкости к ее массе

Задание № 20. В каких теплообменных аппаратах передача теплоты от нагревающей 
жидкости к нагреваемой происходит сквозь твердую разделительную стенку? 

в рекуперативных теплообменных аппаратах

в смешивающих теплообменных аппаратах

в регенеративных теплообменных аппаратах

в репульсорных теплообменных аппаратах



в тепловых трубах

Задание № 21. Какой из перечисленных аппаратов используется для измерения 
скорости потока? 

Трубка Пито

Пьезометр

Вискозиметр

Пружина Вентури

Трубка Бернулли

Задание № 22. Укажите, о чем гласит Закон Паскаля? 

давление, приложенное к внешней поверхности жидкости, передается всем 
точкам этой жидкости по всем направлениям одинаково

давление, приложенное к внешней поверхности жидкости, передается всем 
точкам этой жидкости по всем направлениям согласно основному уравнению 
гидростатики

давление, приложенное к внешней поверхности жидкости, увеличивается по мере 
удаления от свободной поверхности

давление, приложенное к внешней поверхности жидкости равно сумме давлений, 
приложенных с других сторон рассматриваемого объема жидкости

давление, приложенное к внешней поверхности жидкости, уменьшается по мере 
удаления от свободной поверхности

Задание № 23. Укажите формулу, характеризующую Закон Ома для полной цепи: 

I= U/R

Z=U*I

U=A/q

I= E*R



I= E/ (R+r)

Задание № 24. Если в цепи произошло короткое замыкание, то: 

резко увеличивается сила тока

резко увеличивается сопротивление

резко увеличивается напряжение

резко увеличивается электродвижущая сила

резко увеличивается емкость сети

Задание № 25. Электрическая сеть защищена автоматическим выключателем, на 
котором указано: «C16», что будет происходить, если через эту сеть длительное время 
будет протекать ток 16,1А? 

Автоматический выключатель мгновенно отключится 

Примерно через 16 минут автоматический выключатель отключится 

Примерно через 30 минут автоматический выключатель отключится 

Примерно через 2 часа автоматический выключатель отключится 

Автоматический выключатель не отреагирует, сеть продолжит работу в 
нормальном режиме

Задание № 26. Завершите фразу: «Гидравлическое испытание должно проводиться 
водой температурой…» 

не ниже 5°С и не выше 40°С

не выше 80°С

не ниже 2°С

не ниже 10°С и не выше 80°С

не ниже 25°С и не выше 55°С

Задание № 27. Завершите фразу: «В соответствии с Правилами технической 
эксплуатации тепловых энергоустановок, неработающая тепловая сеть заполняется 



только деаэрированной водой и должна находиться под избыточным давлением в 
верхних точках трубопроводов…» 

Не ниже 0,15 кгс/см2

Не ниже 0,25 кгс/см2

Не ниже 0,5 кгс/см2

Не ниже 0,7 кгс/см2

1,0 кгс/см2

Задание № 28. Завершите фразу: «Смена смазки подшипников и промывка их 
корпусов в первый месяц работы оборудования производится…» 

через 5-7 суток

через 7-10 суток

через 10-15 суток

через 15-20 суток

через 20-25 суток

Задание № 29. Завершите фразу: «При работе насосов температура подшипников не 
должна превышать температуру окружающего воздуха более чем на…» 

40-50°С

20-30°С

60-70°С

30-40°С

50-60°С

Задание № 30. В каких случаях, в соответствии с ПТЭ ТЭ, допускается применять 
неметаллические трубы, если их качество удовлетворяет санитарным требованиям и 
соответствует параметрам теплоносителя? 



Для трубопроводов тепловых сетей и тепловых пунктов при температуре воды 
100℃ и ниже, при давлении до 2,5 МПа включительно

Для трубопроводов тепловых сетей и тепловых пунктов при температуре воды 
100℃ и ниже, при давлении до 1,6 МПа включительно

Для трубопроводов тепловых сетей и тепловых пунктов при температуре воды 
115℃ и ниже, при давлении до 2,5 МПа включительно

Для трубопроводов тепловых сетей и тепловых пунктов при температуре воды 
115℃ и ниже, при давлении до 1,6 МПа включительно

Для трубопроводов тепловых сетей и тепловых пунктов при температуре воды 
150℃ и ниже, при давлении до 2,5 МПа включительно

Задание № 31. В каких случаях на трубопроводах тепловых сетей допускается 
применение арматуры из латуни и бронзы в соответствии с ПТЭ ТЭ? 

при любой температуре теплоносителя

при температуре теплоносителя не выше 150℃

при температуре теплоносителя не выше 200℃

при температуре теплоносителя не выше 250℃

при температуре теплоносителя не выше 350℃

Задание № 32. Какая должна быть МИНИМАЛЬНАЯ величина пробного давления при 
гидравлическом испытании тепловых сетей? 

1,25 рабочего давления, но не менее 0,2 МПа (2 кгс/см2)

1,5 рабочего давления, но не менее 0,2 МПа (2 кгс/см2)

1,25 рабочего давления, но не менее 0,5 МПа (5 кгс/см2)

1,5 рабочего давления, но не менее 0,5 МПа (5 кгс/см2)

гидравлическое испытание можно проводить без избыточного давления

Задание № 33. При каком утонении стенки трубопровода такой участок подлежит 
замене в соответствии с ПТЭ ТЭ? 



10%

20%

30%

40%

5%

Задание № 34. В соответствии с ПТЭ ТЭ организация периодически проводит режимно-
наладочные испытания и работы, по результатам которых составляются режимные 
карты, а также разрабатываются нормативные характеристики работы элементов 
системы теплоснабжения. Какой допустимый период между такими работами? 

не реже одного раза в год

не реже одного раза в три года

не реже одного раза в пять лет

не реже одного раза в семь лет

не реже одного раза в десять лет

Задание № 35. Завершите фразу: «Давление воды в любой точке подающей линии 
водяных тепловых сетей, тепловых пунктов и в верхних точках непосредственно 
присоединенных систем теплопотребления при работе сетевых насосов должно быть 
выше давления насыщенного пара воды при ее максимальной температуре не менее 
чем на…» 

0,2 кгс/см2

0,5 кгс/см2

1,0 кгс/см2

1,5 кгс/см2

2,5 кгс/см2

Задание № 36. Что из перечисленного может включать автоматизированная система 
учета и регулирования потребления тепловой энергии, теплоносителя? 



Датчики (давления, температуры, расхода и т. п.)

Измерительные преобразователи и модули ввода/вывода данных

Компьютер и/или программируемый контроллер

Исполнительные устройства

Радиовышки сотовой связи

Паровые и водогрейные котлы

Задание № 37. Каким образом действуют емкостные датчики давления? 

Чувствительный механизм датчика содержит Е-образную пластину с катушкой 
посредине и мембрану, оказывающую влияние на электромагнитное поле в 
катушке

Датчик использует пьезоэлемент, излучающий эклектический сигнал лишь при 
деформировании мембраны измеряемым давлением

Чувствительные механизмы датчика основываются на принципе измерения 
деформирования тензорезисторов, которые устанавливаются на мембрану, 
изгибающуюся под действием давления

В состав датчика входят несколько электродов, один из которых представляет 
собой мембрану, на которую влияет измеряемое давление, мембрана замыкает 
электроды и происходит измерение давления

В состав датчика входят два электрода, один из которых представляет собой 
мембрану, на которую влияет измеряемое давление, за счет этого изменяется 
зазор между электродами

Задание № 38. Что понимается под качественным способом регулирования тепловой 
нагрузки? 

Р егулирование изменением температуры сетевой воды при постоянном её 
расходе

Р егулирование изменением расхода сетевой воды при её постоянной 
температуре



Р егулирование одновременным изменением температуры и расхода сетевой 
воды

Отключение части теплопринимающих установок

Отключение части теплогенерирующих установок

Задание № 39. Каким требованиям должен соответствовать прибор учета, принятый 
для коммерческого учета тепловой энергии? 

Прибор внесен в Федеральный информационный фонд по обеспечению единства 
измерений

Прибор должен иметь клеймо, подтверждающее срок очередной поверки

В паспорте прибора учета указано, что прибор является счетчиком тепловой 
энергии

Прибор имеет не вскрытую заводскую упаковку

Задание № 40. К какому из методов регулирования тепловой нагрузки относится 
ведение теплового режима в соответствии с температурным графиком? 

Качественный

Количественный

Абстрактный

Качественно-количественный

Абстрактно-количественный

Задание № 41. Какие из перечисленных функций в соответствии с ГОСТ Р 56942-2016 
должна выполнять АИСКУ ТЭ (автоматизированная измерительная система контроля 
и учета тепловой энергии)? 

Измерение тепловой энергии и параметров теплоносителя на объектах учета

Автоматизированный сбор, обработку, передачу и регистрацию результатов 
измерений тепловой энергии и параметров теплоносителя

Хранение и ведение баз данных результатов измерений



Мониторинг состояния оборудования

Учет времени работы персонала на рабочих местах

Задание № 42. Что подразумевает термин «время работы приборов учета тепловой 
энергии»? 

Интервал времени, в течение которого прибор учета получал электроэнергию для 
работы

Интервал времени, в течение которого прибор учета был установлен в точке 
учета

Интервал времени, в течение которого на основе показаний приборов учета 
ведется учет тепловой энергии, а также измерение и регистрация массы (объема) 
и температуры теплоносителя

Интервал времени, в течение которого показания прибора учета передавались на 
щит управления системы учета и потребления тепловой энергии через 
интерфейс RS-232

Интервал времени, в течение которого комплекс устройств для присоединения 
теплопотребляющей установки к тепловой сети, преобразования параметров 
теплоносителя и распределения его по видам тепловой нагрузки для одного 
здания, строения или сооружения функционировал

Задание № 43. Что из перечисленного относится к беспроводным технологиям 
передачи данных? 

Ethernet

ZigBee

GSM

Bluetooth

PLC

Задание № 44. Как осуществляется коммерческий учет потребления тепловой энергии, 
если в системе учета тепловой энергии у одного термопреобразователя 
сопротивления истек межповерочный интервал? 



Учет тепловой энергии не осуществляется до замены или поверки, применяются 
расчетные методы определения потребления

Учет тепловой энергии может быть продолжен после истечения межповерочного 
интервала в течение года

Учет тепловой энергии может быть продолжен после истечения межповерочного 
интервала в течение трех месяцев

Учет тепловой энергии невозможен, теплоснабжение приостанавливается

Задание № 45. В каких случаях прибор учета коммунальной услуги считается 
вышедшим из строя? 

Нет отображения прибором учета результатов измерений

Нарушение контрольных пломб

Истечение межповерочного интервала поверки приборов учета

Превышен заводской срок службы прибора учета (согласно паспорта прибора 
учета)

Превышение допустимой погрешности показаний прибора учета

Задание № 46. В какой документ вносят результаты освидетельствования 
оборудования? 

в паспорт тепловых энергоустановок

в протокол тепловых энергоустановок

в журнал тепловых энергоустановок

в оперативный журнал

в журнал диспетчера

Задание № 47. В какие сроки производится осенний осмотр производственных зданий 
и сооружений до наступления отопительного сезона? 

за 2,5 месяца



за 3 месяца

за 2 месяца

за 1,5 месяца

за 1 месяц

Задание № 48. Кем утверждается годовой план (график) ремонтов? 

Руководителем организации

Главным инженером (техническим руководителем) организации

Начальником котельной

Мастером участка по эксплуатации котельных

Инженером теплоснабжающей организации, ответственным за безопасную 
работу оборудования

Задание № 49. Кто уполномочен отдавать распоряжение на включение трубопровода в 
работу? 

лицо, ответственное за исправное состояние и безопасную эксплуатацию 
трубопроводов пара и горячей воды

главный энергетик предприятия

старший по смене

любой главный специалист предприятия

Задание № 50. При каких условиях комплексное апробирование тепловых сетей 
считается проведенным? 

при условии успешного запуска

при условии нормальной и непрерывной работы в течение 24 ч

при условии нормальной и непрерывной работы в течение 36 ч

при условии нормальной и непрерывной работы в течение 48 ч



при условии нормальной и непрерывной работы в течение 72 ч

Задание № 51. Для производства каких работ на тепловых энергоустановках 
обязательно выдается наряд-допуск? 

вывод теплопроводов в ремонт

испытание тепловых сетей на расчетное давление и температуру теплоносителя

теплоизоляционные работы на действующих трубопроводах

гидропневматическая промывка трубопроводов

Задание № 52. Как осуществляется передача оперативной информации в 
соответствии с положениями Правил расследования причин аварийных ситуаций при 
теплоснабжении? 

Посредством факсимильной связи

Электронной почтой

Устно по телефону с последующим направлением информации в письменной 
форме

Устно по рации

Посредством телетайпа

Задание № 53. Что содержит оперативная информация об аварийной ситуации в 
соответствии с Правилами расследования причин аварийных ситуаций при 
теплоснабжении? 

наименование собственника или иного законного владельца, на объекте которого 
произошла аварийная ситуация

дату и местное время возникновения аварийной ситуации (в формате "ДД.ММ.ГГ 
в ЧЧ:ММ")

сведения о не включенном после аварийной ситуации (вывод в ремонт, 
демонтаж) оборудовании объекта, на котором произошла аварийная ситуация

информацию о наступивших последствиях в связи с возникновением аварийной 
ситуации



сметную стоимость работ по ликвидации последствий аварийной ситуации

Задание № 54. Что в обязательном порядке заносится в оперативный журнал в 
соответствии с Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок? 

сдача, приемка смены

характеристика состояния оборудования

все переключения в схемах оборудования, должность и фамилия лица, давшего 
распоряжение на переключение (за исключением случаев аварийной остановки 
при срабатывании технологических защит, в этом случае делается запись о 
первопричине срабатывания защиты)

информация о больничных листах персонала

результаты химического анализа проб воды в тепловой сети

Задание № 55. Допускается ли сдача смены во время ликвидации технологических 
нарушений? 

Допускается в любом случае

Не допускается в любом случае

Допускается при затянувшейся ликвидации технологического нарушения в 
зависимости от его характера с разрешения вышестоящего оперативно-
диспетчерского персонала

Допускается при условии выхода на смену персонала следующей смены

Допускается при работах по ликвидации технологических нарушений в ночное 
время (с 23:00 до 6:00)

Задание № 56. Где должны вывешиваться схемы тепловых энергоустановок? 

На рабочем месте обслуживающего персонала

В производственно-техническом отделе

На рабочем месте ответственного за исправное состояние и безопасную 
эксплуатацию тепловых энергоустановок



В отделе главного энергетика

В кабинете руководителя организации

Задание № 57. Соотнесите условные графические обозначения основной 
трубопроводной арматуры (устройств) на схемах с их наименованием (по ГОСТ 21.205-
2016). Наименование, не подходящее под графическое изображение соедините с 
пустой ячейкой: 

 : Задвижка (общее обозначение)

 : Клапан запорный проходной

 : Клапан обратный проходной

 : Клапан регулирующий проходной

: Клапан предохранительный проходной

Задание № 58. Соотнесите условные графические обозначения насосов на схемах с их 
наименованием (по ГОСТ 21.205-2016). Наименование, не подходящее под 
графическое изображение соедините с пустой ячейкой: 

 : Насос ручной



 : Насос струйный (элеватор, эжектор, инжектор)

 : Насос центробежный

 : Насос нерегулируемый (общее обозначение)

: Насос регулируемый (общее обозначение)

Задание № 59. Соотнесите условные графические обозначения элементов 
трубопроводов на схемах с их наименованием (по ГОСТ 21.205-2016). Наименование, 
не подходящее под графическое изображение соедините с пустой ячейкой: 

 : Гидрозатвор (сифон)

 : Трубопровод в трубе (футляре)

 : Место сопротивления в трубопроводе (шайба дроссельная, 

сужающее устройство расходомерное, диафрагма)



 : Компенсатор (общее обозначение)

 : Трубопровод в сальнике

: Участок трубопровода изолированный

Задание № 60. При каком условии разные системы потребления тепловой энергии 
разрешается присоединять к оборудованию ЦТП(ИТП) с использованием общих 
напорного и возвратного коллекторов 

При полном совпадении температурных режимов

При полном совпадении режимов по давлению

При полном совпадении режимов по напору

При полном совпадении режимов по давлению и напору

Разрешено при любых режимах работы систем потребления тепловой энергии

Задание № 61. Какие требования установлены к подпиточным насосам в ЦТП(ИТП) в 
части обеспечения избыточного напора в верхней точке стояков систем отопления 
(наиболее высоко расположенных приборов отопления)? 

Давление должно обеспечивать избыточный напор не менее 10 м водяного 
столба

Давление должно обеспечивать избыточный напор не менее 15 м водяного 
столба

Давление должно обеспечивать избыточный напор не менее 20 м водяного 
столба

Давление должно обеспечивать избыточный напор не менее 25 м водяного 
столба



Давление должно обеспечивать избыточный напор не менее 30 м водяного 
столба

Задание № 62. В каких случаях допускается располагать запорную арматуру на 
выходе сетей внутреннего теплоснабжения из теплового пункта в помещениях вне 
теплового пункта? 

При наличии разных эксплуатирующих организаций жилого дома и теплового 
пункта

При эксплуатации жилого дома и теплового пункта одной организацией

При эксплуатации теплового пункта в районах Крайнего севера и приравненных к 
ним регионах

При эксплуатации теплового пункта в климатической зоне, не предполагающей 
температур окружающей среды ниже -10℃

При эксплуатации теплового пункта в климатической зоне, не предполагающей 
температур окружающей среды ниже -15℃

Задание № 63. Что относится к ответственности энергоснабжающей организации, если 
тепловой пункт находится в собственности потребителя тепловой энергии и 
эксплуатация которого осуществляется персоналом потребителя тепловой энергии? 

Энергоснабжающая организация осуществляет контроль за соблюдением 
потребителем режимов теплопотребления

Энероснабжающая организация осуществляет контроль за состоянием учета 
энергоносителей

Энергоснабжающая организация осуществляет контроль за исполнением 
персонала потребителей требований Правил технической эксплуатации тепловых 
энергоустановок

Энергоснабжающая организация осуществляет контроль за исполнением 
персоналом потребителей требований Охраны труда

Энергоснабжающая организация осуществляет контроль за состоянием 
теплообменного и насосного оборудования теплового пункта

Задание № 64. Можно ли осуществлять разбор сетевой воды из закрытых систем 
теплоснабжения? 



Можно, но в таких пределах, чтобы это не отразилось на общем состоянии 
системы

Можно при условии, что не позднее 6 часов после забора воды будет 
осуществлена подпитка системы

Можно при условии, что вода не будет использована для питьевых нужд

Разбор сетевой воды в указанном случае не допускается

Разбор сетевой воды разрешен в любых количествах

Задание № 65. Завершите фразу: «Первичное технические освидетельствование 
тепловых энергоустановок проводится…» 

до допуска в эксплуатацию

после допуска в эксплуатацию

во время допуска в эксплуатацию

при первом выявлении неисправности

после первого планового ремонта

Задание № 66. Кем утверждается годовой план (график) ремонтов? 

Руководителем организации

Главным инженером (техническим руководителем) организации

Начальником котельной

Мастером участка по эксплуатации котельных

Инженером теплоснабжающей организации, ответственным за безопасную 
работу оборудования

Задание № 67. Кем производится приемка тепловых энергоустановок из капитального 
ремонта? 

главным энергетиком предприятия



ответственными за ремонт, исправное состояние и безопасную эксплуатацию 
тепловых энергоустановок

рабочей комиссией, назначенной распорядительным документом по организации

старшим по смене

Задание № 68. Какие из перечисленных работ по техническому обслуживанию 
тепловых пунктов должны выполняться ежемесячно? 

проверка целостности и надежности электрических и механических соединений

проверка состояния работающих контакторов и магнитных пускателей

продувка манометров путем кратковременного открытия 3х-ходового крана 
продувки

перевод действующих насосных агрегатов в режим резервных (и наоборот)

замена сальниковых уплотнителей насосных агрегатов и замена смазки

Задание № 69. Перед началом ремонта с теплопотребляющих установок и 
трубопроводов следует снять давление и освободить их от пара и воды; с 
электроприводов отключающей арматуры снять напряжение, а с цепей управления 
электроприводами   ጀ  предохранители. Соотнесите наименование табличек 
безопасности с местами их вывешивания. 

На отключающей арматуре: «Не открывать! Работают люди»

На вентилях открытых дренажей: «Не закрывать! Работают люди»

На ключах управления электроприводами отключающей арматуры: «Не 
включать! Работают люди»

На месте производства работ: «Работать здесь»

: Табличка не требуется

Задание № 70. Что из перечисленного ЗАПР ЕЩЕНО применять для разогрева 
застывшего продукта, ледяных, кристаллогидратных и других пробок в трубопроводах? 

горячую воду



холодную воду

пар

открытый огонь

электрообогрев

Задание № 71. Что является грубым нарушением деятельности в области 
промышленной безопасности в соответствии с Кодексом Р оссийской Федерации об 
административных правонарушениях? 

Нарушение требований промышленной безопасности, приведшее к 
возникновению непосредственной угрозы жизни или здоровью людей

Нарушение требований промышленной безопасности, которое может привести к 
длительному простою оборудования

Нарушение требований промышленной безопасности, которое может привести к 
остановке технологического процесса предприятия и, как следствие, к 
вынужденным отпускам работников

Нарушение требований промышленной безопасности, результатом которого 
может быть инцидент на опасном производственном объекте без возникновения 
угрозы жизни или здоровью работников

Любое выявленное нарушение в работе организации



Задание № 72. Какие из перечисленных работ на объектах теплоснабжения можно 
проводить без оформления наряда-допуска, если работодателем не дополнен 
обязательный перечень в соответствии с Правилами по охране труда при 
эксплуатации объектов теплоснабжения и теплопотребляющих установок? 

Монтаж и демонтаж тепловых энергоустановок

Установка и снятие заглушек на трубопроводах воды с температурой ниже +45°C

Ремонт вращающихся механизмов

Оказывать первую медицинскую помощь пострадавшему

Нанесение антикоррозионных покрытий

Задание № 73. В соответствии с Правилами промышленной безопасности опасных 
производственных объектов, на которых используется оборудование, работающее под 
избыточным давлением, запрещено допускать к эксплуатации оборудования под 
давлением: 

Лиц, не достигших восемнадцатилетнего возраста

Лиц, имеющих медицинские противопоказания к выполнению указанных работ

Лиц, не достигших девятнадцатилетнего возраста

Лиц, не достигших двадцатилетнего возраста

Лиц, имеющих вредные привычки

Задание № 74. Какие из перечисленных действий разрешены Правилами по охране 
труда при эксплуатации объектов теплоснабжения и теплопотребляющих установок 
при эксплуатации объектов теплоснабжения? 

При опрессовке и испытании объектов теплоснабжения находиться вблизи них 
работникам, непосредственно выполняющим эти работы

Чистить, протирать и смазывать вращающиеся или движущиеся части 
механизмов



Применять для промывки объектов теплоснабжения и обезжиривания деталей 
горючие и легковоспламеняющиеся жидкости (бензин, бензол, ацетон, керосин), а 
также хлорпроизводные углеводороды

Эксплуатировать объекты теплоснабжения с неисправными или отключенными 
устройствами аварийного отключения, блокировок, защиты и сигнализации

Проверять давление в трубопроводах по штатным манометрам

Задание № 75. При каком перерыве в работе работники должны пройти необходимые 
инструктажи по безопасности труда, обучение (стажировку) и проверку знаний, 
дублирования в объеме требований ПТЭ ТЭ для получения права на самостоятельную 
работу? 

Более 7 календарных дней

Более 14 календарных дней

Более одного месяца

Более трех месяцев

Более шести месяцев

Задание № 76. Как часто работники, эксплуатирующие тепловые энергоустановки 
должны проходить краткосрочное обучение (повышение квалификации)? 

Не реже одного раза в год

Не реже одного раза в два года

Не реже одного раза в три года

Не реже одного раза в пять лет

Не реже одного раза в семь лет

Задание № 77. Что в обязательном порядке должна предусматривать программа 
производственного обучения персонала по новой должности? 

Изучение ПТЭ ТЭ и иных нормативно-технических документов по эксплуатации 
тепловых энергоустановок



Изучение правил безопасности и других специальных правил, если это требуется 
при выполнении работы

Приобретение практических навыков пользования средствами защиты, 
средствами пожаротушения и оказания первой помощи пострадавшим при 
несчастном случае

Водный инструктаж по безопасности труда

Проверка органами Госэнергонадзора знаний правил, норм по охране труда, 
правил технической эксплуатации, пожарной безопасности

Задание № 78. Какая продолжительность стажировки, которую проходит ремонтный, 
оперативный, оперативно-ремонтный персонал под руководством опытного 
обучающего работника по программам, разработанным для каждой должности и 
рабочего места и утвержденным руководителем организации предусмотрена 
нормативными правовыми актами? 

Одна смена

2-14 смен

5-20 смен

Не менее 8 смен

Не менее 15 смен

Задание № 79. Какой порядок действий должен быть в случае возникновения в 
процессе производства работ опасных и (или) вредных производственных факторов, 
не предусмотренных нарядом-допуском? 

Р аботы выполняются с учетом вновь появившихся факторов, после завершения 
работ в наряд-допуск вносятся соответствующие изменения

Р аботы выполняются с учетом вновь появившихся факторов, руководство 
ставится в известность об изменениях условий проведения работ

Работы прекращаются, наряд-допуск аннулируется



Р аботы приостанавливаются, в наряд-допуск вносятся соответствующие 
изменения, после внесения изменений в действующий наряд-допуск, работы 
возобновляются

Работы приостанавливаются на 30 минут для оценки новых факторов, после чего 
вносятся изменения в действующий наряд-допуск, а после этого работы 
возобновляются

Задание № 80. Укажите признаки ожога 4 степени: 

Пораженный участок становится припухшим, наблюдается покраснение кожного 
покрова

На поврежденном участке возникают покраснение и отечность, а также пузырьки, 
заполненные прозрачной жидкостью

На поврежденной и покрасневшей коже гибнут верхние слои дермы (при 
термохимическом ожоге возникают пузыри, содержащие желтоватую жидкость)

На пораженном месте начинается омертвение тканей (некроз), которое 
проявляется изменением цвета кожи

Поражаются глубоколежащие ткани (подкожная жировая клетчатка, мышцы, 
кости)

11. Критерии оценки (ключи к заданиям), правила обработки результатов 
теоретического этапа профессионального экзамена и принятия решения о 
допуске (отказе в допуске) к практическому этапу профессионального экзамена:

№ 
задания

Правильные варианты ответа, модельные 
ответы и (или) критерии оценки

Вес или баллы, 
начисляемые за 
правильно 
выполненное 
заадание

1
Кто утверждает Правила организации 
теплоснабжения в Российской Федерации?: 
Правительство Российской Федерации

1



№ 
задания

Правильные варианты ответа, модельные 
ответы и (или) критерии оценки

Вес или баллы, 
начисляемые за 
правильно 
выполненное 
заадание

2

В соответствии с каким нормативным правовым 
актом утверждены Требования к приборам 
учета, применяемым в качестве приборов 
коммерческого учета?: 
Постановление Правительства Р оссийской 
Федерации

1

3

Кем согласно Правил оценки готовности к 
отопительному сезону (утв. приказом Минэнерго 
Р оссии от 12.03.2013 № 103) осуществляется 
проверка теплоснабжающих организаций, 
теплосетевых организаций и потребителей 
тепловой энергии к отопительному периоду?: 
Органами местного самоуправления поселений, 
городских округов

1

4

Укажите сферу действия Правил вывода в 
ремонт и из эксплуатации источников тепловой 
энергии и тепловых сетей (утв. Постановлением 
Правительства Р оссийской Федерации от 
08.07.2023 № 1130):: 
Правила не распространяются на вывод в 
ремонт и из эксплуатации источников тепловой 
энергии и тепловых сетей, которые 
используются исключительно для нужд их 
владельцев и с использованием которых не 
осуществляется теплоснабжение иных 
потребителей

1



№ 
задания

Правильные варианты ответа, модельные 
ответы и (или) критерии оценки

Вес или баллы, 
начисляемые за 
правильно 
выполненное 
заадание

5

Что из перечисленного устанавливается 
Правилами коммерческого учета тепловой 
энергии, теплоносителя (утв. Постановлением 
Правительства Р оссийской Федерации от 
18.11.2013 № 1034)?: 
Требования к приборам учета; 
Характеристики тепловой энергии, 
теплоносителя, подлежащие измерению в целях 
коммерческого учета тепловой энергии, 
теплоносителя и контроля качества 
теплоснабжения; 
Порядок определения количества поставленных 
тепловой энергии, теплоносителя в целях 
коммерческого учета тепловой энергии, 
теплоносителя (в том числе расчетным путем); 
Порядок распределения потерь тепловой 
энергии, теплоносителя тепловыми сетями при 
отсутствии приборов учета на границах 
смежных тепловых сетей

1



№ 
задания

Правильные варианты ответа, модельные 
ответы и (или) критерии оценки

Вес или баллы, 
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правильно 
выполненное 
заадание

6

Укажите для каких тепловых энергоустановок 
устанавливаются требования Правил 
технической эксплуатации тепловых 
энергоустановок (утв. приказом Минэнерго 
России от 24.03.2003 № 115)?: 
производственных, производственно-
отопительных и отопительных котельных с 
абсолютным давлением пара не более 4,0 МПа 
и с температурой воды не более 200 град.; 
паровых и водяных тепловых сетей всех 
назначений, включая насосные станции, 
системы сбора и возврата конденсата, и других 
сетевых сооружений; 
систем теплопотребления всех назначений, 
теплопотребляющих агрегатов, тепловых сетей 
потребителей, тепловых пунктов, других 
сооружений аналогичного назначения

1

7

Какие из перечисленных функций могут 
осуществляться в тепловом пункте при наличии 
соответствующего оборудования, арматуры, 
приборов контроля, управления и 
автоматизации?: 
Преобразование вида теплоносителя или его 
параметров; 
Р егулирование расхода теплоносителя и 
распределение его по системам потребления 
теплоты; 
Защита местных систем от аварийного 
повышения параметров теплоносителя; 
Аккумулирование теплоты; 
Водоподготовка для систем горячего 
водоснабжения

1



№ 
задания
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8

Укажите, какой федеральный орган 
исполнительной власти осуществляет контроль 
за безопасностью тепловых установок и сетей?: 
Федеральная служба по экологическому, 
технологическому и атомному надзору

1

9

Что из перечисленного проверяется в целях 
оценки готовности теплоснабжающих и 
теплосетевых организаций к отопительному 
сезону?: 
готовность к выполнению графика тепловых 
нагрузок, поддержанию температурного 
графика, утвержденного схемой 
теплоснабжения; 
наличие нормативных запасов топлива на 
источниках тепловой энергии; 
проведение наладки принадлежащих им 
тепловых сетей; 
наличие документов, определяющих 
разграничение эксплуатационной 
ответственности между потребителями 
тепловой энергии, теплоснабжающими и 
теплосетевыми организациями

1

10

Что обозначает термин качество 
теплоснабжения в соответствии с 
законодательством Р оссийской Федерации о 
теплоснабжении?: 
совокупность установленных нормативными 
правовыми актами Р оссийской Федерации и 
(или) договором теплоснабжения характеристик 
теплоснабжения, в том числе 
термодинамических параметров теплоносителя

1
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11
Какой процесс протекает при постоянном 
удельном объеме жидкости?: 
Изохорный

1

12
Укажите из каких процессов состоит цикл 
Карно?: 
двух изотермических и двух адиабатных

1

13

Как называется резкое повышение давления, 
возникающее в напорном трубопроводе при 
внезапном торможении рабочей жидкости?: 
Гидравлический удар

1

14
Укажите условия возникновения кавитации:: 
давление в каких-либо местах потока падает и 
становится ниже давления насыщения

1

15

Завершите фразу: С ростом температуры силы 
поверхностного натяжения, действующие на 
поверхность жидкости…: 
уменьшаются

1

16

Как называется температура, при которой 
жидкость и пар находятся в термодинамическом 
равновесии при плоской поверхности раздела?: 
температура насыщения

1

17

Укажите какую взаимосвязь устанавливает 
уравнение Бернулли для двух различных 
сечений?: 
давлением, скоростью и геометрической высотой

1

18

Внутреннее трение, свойство текучих тел 
(жидкостей и газов) оказывать сопротивление 
перемещению одной их части относительно 
другой называется:: 
Вязкость

1
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19
Что такое плотность жидкости?: 
Отношение массы жидкости к ее объему

1

20

В каких теплообменных аппаратах передача 
теплоты от нагревающей жидкости к 
нагреваемой происходит сквозь твердую 
разделительную стенку?: 
в рекуперативных теплообменных аппаратах

1

21
Какой из перечисленных аппаратов 
используется для измерения скорости потока?: 
Трубка Пито

1

22

Укажите, о чем гласит Закон Паскаля?: 
давление, приложенное к внешней поверхности 
жидкости, передается всем точкам этой 
жидкости по всем направлениям одинаково

1

23
Укажите формулу, характеризующую Закон Ома 
для полной цепи:: 
I= E/ (R+r)

1

24
Если в цепи произошло короткое замыкание, то:: 
резко увеличивается сила тока

1

25

Электрическая сеть защищена автоматическим 
выключателем, на котором указано: «C16», что 
будет происходить, если через эту сеть 
длительное время будет протекать ток 16,1А?: 
Автоматический выключатель не отреагирует, 
сеть продолжит работу в нормальном режиме

1

26
Завершите фразу: «Гидравлическое испытание 
должно проводиться водой температурой…»: 
не ниже 5°С и не выше 40°С

1
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27

Завершите фразу: «В соответствии с Правилами 
технической эксплуатации тепловых 
энергоустановок, неработающая тепловая сеть 
заполняется только деаэрированной водой и 
должна находиться под избыточным давлением 
в верхних точках трубопроводов…»: 
Не ниже 0,5 кгс/см2

1

28

Завершите фразу: «Смена смазки подшипников 
и промывка их корпусов в первый месяц работы 
оборудования производится…»: 
через 10-15 суток

1

29

Завершите фразу: «При работе насосов 
температура подшипников не должна 
превышать температуру окружающего воздуха 
более чем на…»: 
40-50°С

1

30

В каких случаях, в соответствии с ПТЭ ТЭ, 
допускается применять неметаллические трубы, 
если их качество удовлетворяет санитарным 
требованиям и соответствует параметрам 
теплоносителя?: 
Для трубопроводов тепловых сетей и тепловых 
пунктов при температуре воды 115℃ и ниже, при 
давлении до 1,6 МПа включительно

1

31

В каких случаях на трубопроводах тепловых 
сетей допускается применение арматуры из 
латуни и бронзы в соответствии с ПТЭ ТЭ?: 
при температуре теплоносителя не выше 250℃

1
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32

Какая должна быть МИНИМАЛЬНАЯ величина 
пробного давления при гидравлическом 
испытании тепловых сетей?: 
1,25 рабочего давления, но не менее 0,2 МПа (2 
кгс/см2)

1

33

При каком утонении стенки трубопровода такой 
участок подлежит замене в соответствии с ПТЭ 
ТЭ?: 
20%

1

34

В соответствии с ПТЭ ТЭ организация 
периодически проводит режимно-наладочные 
испытания и работы, по результатам которых 
составляются режимные карты, а также 
разрабатываются нормативные характеристики 
работы элементов системы теплоснабжения. 
Какой допустимый период между такими 
работами?: 
не реже одного раза в пять лет

1

35

Завершите фразу: «Давление воды в любой 
точке подающей линии водяных тепловых сетей, 
тепловых пунктов и в верхних точках 
непосредственно присоединенных систем 
теплопотребления при работе сетевых насосов 
должно быть выше давления насыщенного пара 
воды при ее максимальной температуре не 
менее чем на…»: 
0,5 кгс/см2

1
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36

Что из перечисленного может включать 
автоматизированная система учета и 
регулирования потребления тепловой энергии, 
теплоносителя?: 
Датчики (давления, температуры, расхода и т. 
п.); 
Измерительные преобразователи и модули 
ввода/вывода данных; 
Компьютер и/или программируемый контроллер; 
Исполнительные устройства

1

37

Каким образом действуют емкостные датчики 
давления?: 
В состав датчика входят два электрода, один из 
которых представляет собой мембрану, на 
которую влияет измеряемое давление, за счет 
этого изменяется зазор между электродами

1

38

Что понимается под качественным способом 
регулирования тепловой нагрузки?: 
Р егулирование изменением температуры 
сетевой воды при постоянном её расходе

1

39

Каким требованиям должен соответствовать 
прибор учета, принятый для коммерческого 
учета тепловой энергии?: 
Прибор внесен в Федеральный 
информационный фонд по обеспечению 
единства измерений

1

40

К какому из методов регулирования тепловой 
нагрузки относится ведение теплового режима в 
соответствии с температурным графиком?: 
Качественный

1
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41

Какие из перечисленных функций в 
соответствии с ГОСТ Р  56942-2016 должна 
выполнять АИСКУ ТЭ (автоматизированная 
измерительная система контроля и учета 
тепловой энергии)?: 
Измерение тепловой энергии и параметров 
теплоносителя на объектах учета; 
Автоматизированный сбор, обработку, передачу 
и регистрацию результатов измерений тепловой 
энергии и параметров теплоносителя; 
Хранение и ведение баз данных результатов 
измерений; 
Мониторинг состояния оборудования

1

42

Что подразумевает термин «время работы 
приборов учета тепловой энергии»?: 
Интервал времени, в течение которого на 
основе показаний приборов учета ведется учет 
тепловой энергии, а также измерение и 
регистрация массы (объема) и температуры 
теплоносителя

1

43

Что из перечисленного относится к 
беспроводным технологиям передачи данных?: 
ZigBee; 
GSM; 
Bluetooth

1

44

Как осуществляется коммерческий учет 
потребления тепловой энергии, если в системе 
учета тепловой энергии у одного 
термопреобразователя сопротивления истек 
межповерочный интервал?: 
Учет тепловой энергии не осуществляется до 
замены или поверки, применяются расчетные 
методы определения потребления

1
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45

В каких случаях прибор учета коммунальной 
услуги считается вышедшим из строя?: 
Нет отображения прибором учета результатов 
измерений; 
Нарушение контрольных пломб; 
Истечение межповерочного интервала поверки 
приборов учета; 
Превышение допустимой погрешности 
показаний прибора учета

1

46
В какой документ вносят результаты 
освидетельствования оборудования?: 
в паспорт тепловых энергоустановок

1

47

В какие сроки производится осенний осмотр 
производственных зданий и сооружений до 
наступления отопительного сезона?: 
за 1,5 месяца

1

48
Кем утверждается годовой план (график) 
ремонтов?: 
Руководителем организации

1

49

Кто уполномочен отдавать распоряжение на 
включение трубопровода в работу?: 
лицо, ответственное за исправное состояние и 
безопасную эксплуатацию трубопроводов пара 
и горячей воды

1

50

При каких условиях комплексное апробирование 
тепловых сетей считается проведенным?: 
при условии нормальной и непрерывной работы 
в течение 24 ч

1
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51

Для производства каких работ на тепловых 
энергоустановках обязательно выдается наряд-
допуск?: 
вывод теплопроводов в ремонт; 
испытание тепловых сетей на расчетное 
давление и температуру теплоносителя; 
теплоизоляционные работы на действующих 
трубопроводах; 
гидропневматическая промывка трубопроводов

1

52

Как осуществляется передача оперативной 
информации в соответствии с положениями 
Правил расследования причин аварийных 
ситуаций при теплоснабжении?: 
Посредством факсимильной связи; 
Электронной почтой; 
Устно по телефону с последующим 
направлением информации в письменной форме

1

53

Что содержит оперативная информация об 
аварийной ситуации в соответствии с 
Правилами расследования причин аварийных 
ситуаций при теплоснабжении?: 
наименование собственника или иного 
законного владельца, на объекте которого 
произошла аварийная ситуация; 
дату и местное время возникновения аварийной 
ситуации (в формате "ДД.ММ.ГГ в ЧЧ:ММ"); 
сведения о не включенном после аварийной 
ситуации (вывод в ремонт, демонтаж) 
оборудовании объекта, на котором произошла 
аварийная ситуация; 
информацию о наступивших последствиях в 
связи с возникновением аварийной ситуации

1
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54

Что в обязательном порядке заносится в 
оперативный журнал в соответствии с 
Правилами технической эксплуатации тепловых 
энергоустановок?: 
сдача, приемка смены; 
характеристика состояния оборудования; 
все переключения в схемах оборудования, 
должность и фамилия лица, давшего 
распоряжение на переключение (за 
исключением случаев аварийной остановки при 
срабатывании технологических защит, в этом 
случае делается запись о первопричине 
срабатывания защиты)

1

55

Допускается ли сдача смены во время 
ликвидации технологических нарушений?: 
Допускается при затянувшейся ликвидации 
технологического нарушения в зависимости от 
его характера с разрешения вышестоящего 
оперативно-диспетчерского персонала

1

56
Где должны вывешиваться схемы тепловых 
энергоустановок?: 
На рабочем месте обслуживающего персонала

1
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57

Соотнесите условные графические обозначения 
основной трубопроводной арматуры (устройств) 
на схемах с их наименованием (по ГОСТ 21.205-
2016). Наименование, не подходящее под 
графическое изображение соедините с пустой 
ячейкой:: 

 :Задвижка (общее 

обозначение); 

 :Клапан запорный 

проходной; 

 :Клапан обратный 

проходной; 

 :Клапан регулирующий 

проходной; 
:Клапан предохранительный проходной

1
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58

Соотнесите условные графические обозначения 
насосов на схемах с их наименованием (по 
ГОСТ 21.205-2016). Наименование, не 
подходящее под графическое изображение 
соедините с пустой ячейкой:: 

 :Насос ручной; 

 :Насос струйный (элеватор, 

эжектор, инжектор); 

 :Насос центробежный; 

 :Насос нерегулируемый (общее 

обозначение); 
:Насос регулируемый (общее обозначение)

1
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59

Соотнесите условные графические обозначения 
элементов трубопроводов на схемах с их 
наименованием (по ГОСТ 21.205-2016). 
Наименование, не подходящее под графическое 
изображение соедините с пустой ячейкой:: 

 :Гидрозатвор (сифон); 

 :Трубопровод в трубе 

(футляре); 

 :Место сопротивления в 

трубопроводе (шайба дроссельная, сужающее 
устройство расходомерное, диафрагма); 

 :Компенсатор (общее 

обозначение); 

 :Трубопровод в сальнике; 

:Участок трубопровода изолированный

1
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60

При каком условии разные системы 
потребления тепловой энергии разрешается 
присоединять к оборудованию ЦТП(ИТП) с 
использованием общих напорного и возвратного 
коллекторов: 
При полном совпадении температурных режимов

1

61

Какие требования установлены к подпиточным 
насосам в ЦТП(ИТП) в части обеспечения 
избыточного напора в верхней точке стояков 
систем отопления (наиболее высоко 
расположенных приборов отопления)?: 
Давление должно обеспечивать избыточный 
напор не менее 10 м водяного столба

1

62

В каких случаях допускается располагать 
запорную арматуру на выходе сетей 
внутреннего теплоснабжения из теплового 
пункта в помещениях вне теплового пункта?: 
При наличии разных эксплуатирующих 
организаций жилого дома и теплового пункта

1

63

Что относится к ответственности 
энергоснабжающей организации, если тепловой 
пункт находится в собственности потребителя 
тепловой энергии и эксплуатация которого 
осуществляется персоналом потребителя 
тепловой энергии?: 
Энергоснабжающая организация осуществляет 
контроль за соблюдением потребителем 
режимов теплопотребления; 
Энероснабжающая организация осуществляет 
контроль за состоянием учета энергоносителей

1
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64

Можно ли осуществлять разбор сетевой воды из 
закрытых систем теплоснабжения?: 
Р азбор сетевой воды в указанном случае не 
допускается

1

65

Завершите фразу: «Первичное технические 
освидетельствование тепловых энергоустановок 
проводится…»: 
до допуска в эксплуатацию

1

66
Кем утверждается годовой план (график) 
ремонтов?: 
Руководителем организации

1

67

Кем производится приемка тепловых 
энергоустановок из капитального ремонта?: 
рабочей комиссией, назначенной 
распорядительным документом по организации

1

68

Какие из перечисленных работ по техническому 
обслуживанию тепловых пунктов должны 
выполняться ежемесячно?: 
проверка целостности и надежности 
электрических и механических соединений; 
проверка состояния работающих контакторов и 
магнитных пускателей; 
продувка манометров путем кратковременного 
открытия 3х-ходового крана продувки

1
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69

Перед началом ремонта с теплопотребляющих 
установок и трубопроводов следует снять 
давление и освободить их от пара и воды; с 
электроприводов отключающей арматуры снять 
напряжение, а с цепей управления 
электроприводами   ጀ  предохранители. 
Соотнесите наименование табличек 
безопасности с местами их вывешивания.: 
На отключающей арматуре:«Не открывать! 
Работают люди»; 
На вентилях открытых дренажей:«Не закрывать! 
Работают люди»; 
На ключах управления электроприводами 
отключающей арматуры:«Не включать! 
Работают люди»; 
На месте производства работ:«Работать здесь»; 
:Табличка не требуется

1

70

Что из перечисленного ЗАПРЕЩЕНО применять 
для разогрева застывшего продукта, ледяных, 
кристаллогидратных и других пробок в 
трубопроводах?: 
открытый огонь

1

71

Что является грубым нарушением деятельности 
в области промышленной безопасности в 
соответствии с Кодексом Российской Федерации 
об административных правонарушениях?: 
Нарушение требований промышленной 
безопасности, приведшее к возникновению 
непосредственной угрозы жизни или здоровью 
людей

1
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72

Какие из перечисленных работ на объектах 
теплоснабжения можно проводить без 
оформления наряда-допуска, если 
работодателем не дополнен обязательный 
перечень в соответствии с Правилами по охране 
труда при эксплуатации объектов 
теплоснабжения и теплопотребляющих 
установок?: 
Установка и снятие заглушек на трубопроводах 
воды с температурой ниже +45°C; 
Оказывать первую медицинскую помощь 
пострадавшему

1

73

В соответствии с Правилами промышленной 
безопасности опасных производственных 
объектов, на которых используется 
оборудование, работающее под избыточным 
давлением, запрещено допускать к 
эксплуатации оборудования под давлением:: 
Лиц, не достигших восемнадцатилетнего 
возраста; 
Лиц, имеющих медицинские противопоказания к 
выполнению указанных работ

1

74

Какие из перечисленных действий разрешены 
Правилами по охране труда при эксплуатации 
объектов теплоснабжения и 
теплопотребляющих установок при 
эксплуатации объектов теплоснабжения?: 
При опрессовке и испытании объектов 
теплоснабжения находиться вблизи них 
работникам, непосредственно выполняющим 
эти работы; 
Проверять давление в трубопроводах по 
штатным манометрам

1
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75

При каком перерыве в работе работники 
должны пройти необходимые инструктажи по 
безопасности труда, обучение (стажировку) и 
проверку знаний, дублирования в объеме 
требований ПТЭ ТЭ для получения права на 
самостоятельную работу?: 
Более шести месяцев

1

76

Как часто работники, эксплуатирующие 
тепловые энергоустановки должны проходить 
краткосрочное обучение (повышение 
квалификации)?: 
Не реже одного раза в год

1

77

Что в обязательном порядке должна 
предусматривать программа производственного 
обучения персонала по новой должности?: 
Изучение ПТЭ ТЭ и иных нормативно-
технических документов по эксплуатации 
тепловых энергоустановок; 
Изучение правил безопасности и других 
специальных правил, если это требуется при 
выполнении работы; 
Приобретение практических навыков 
пользования средствами защиты, средствами 
пожаротушения и оказания первой помощи 
пострадавшим при несчастном случае

1
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78

Какая продолжительность стажировки, которую 
проходит ремонтный, оперативный, оперативно-
ремонтный персонал под руководством 
опытного обучающего работника по 
программам, разработанным для каждой 
должности и рабочего места и утвержденным 
руководителем организации предусмотрена 
нормативными правовыми актами?: 
2-14 смен

1

79

Какой порядок действий должен быть в случае 
возникновения в процессе производства работ 
опасных и (или) вредных производственных 
факторов, не предусмотренных нарядом-
допуском?: 
Р аботы прекращаются, наряд-допуск 
аннулируется

1

80
Укажите признаки ожога 4 степени:: 
Поражаются глубоколежащие ткани (подкожная 
жировая клетчатка, мышцы, кости)

1

Вариант соискателя формируется из случайно подбираемых заданий в 
соответствии со спецификацией. Всего 80 заданий. Вариант соискателя содержит 
80 заданий. Баллы, полученные за выполнение заданий, суммруются. Максимальное 
количество баллов - 80.
Р ешение о допуске к практическомуэтапу экзамена принимается при условии 
достижения набранной суммы баллов от ___ и более.

12. Задания для практического этапа профессионального экзамена:
Задание на выполнение трудовых действий в реальных или модельных 
условиях:
Трудовая функция:  B Обеспечение технического обслуживания и эксплуатации 
оборудования тепловых пунктов муниципальных тепловых сетей. B/01.5 
Эксплуатация оборудования тепловых пунктов муниципальных тепловых сетей. 



Трудовые действия:  B/01.5 Эксплуатация оборудования тепловых пунктов 
муниципальных тепловых сетей. 
Типовое задание: Выполнение работ по вводу в эксплуатацию теплового пункта.

А. Мастеру (Технику) необходимо произвести ввод в эксплуатацию оборудование 
теплового пункта после ремонтных (монтажных) работ (один из перечисленных 
вариантов А.1. – А.3. на каждый билет):
А.1. Объект ЦТП в городской черте, подключено несколько многоквартирных 
домов не высокой этажности, независимая закрытая схема теплоснабжения, 
проводился ремонт насосного оборудования и очистка систем внутреннего тепло- 
и водоснабжения.
А.2. Объект ИТП многоквартирного высотного дома, независимая закрытая 
система теплоснабжения, выполнен монтаж оборудования в новом доме.
А.3. Объект АИТП многоквартирного высотного дома с погодным 
регулированием, независимая закрытая схема теплоснабжения, проводилась 
чистка теплообменников и систем внутреннего тепло- и водоснабжения.

Б. Определить порядок допуска в эксплуатацию оборудования теплового пункта. 
Определить персонал, необходимый для ввода энергоустановки в работу.

В. Провести наружный и внутренний осмотр оборудования (в условиях, 
приближенных к реальным, либо в моделируемых условиях экзаменационного 
центра).

Г. Проведение гидравлического испытания систем теплового пункта (в 
модельных условиях с указанием порядка проведения испытания, параметров 
испытания, контролируемых показателей).

Д. Проверка документации (в модельных условиях с указанием комплектности и 
проверяемых позиций).

Е. Указать условия окончательной приемки оборудования в эксплуатацию. 
Условия выполнения задания

1. Место (время) выполнения задания: ЦОК, экзаменационная площадка, 
промплощадка. В случае использования автоматизированной системы   ጀ 
тренажера по моделированию работ, Соискатель должен получить оценку 
не ниже «удовлетворительно». В случае проведения экзамена на 
экзаменационной площадке ЦОК, оборудованной макетом энергоустановки, 
либо на промплощадке (котельной), проведение экзамена должно 
фиксироваться системами видео и аудиоконтроля. На экспертов 
возлагается обязанность оценить правильность действий и точность 
пояснений Соискателя, соответствие работ установленным требованиям. 



По результатам проведения экзамена Эксперты оценивают результат по 
дихотомической системе (удовлетворительно/ неудовлетворительно). Для 
экзаменационных площадок ЦОК, не имеющих в своем распоряжении 
автоматизированных тренажеров, либо макетов котельных установок   ጀ 
рекомендуется использовать схемы, чертежи, перечни и инструкции по 
эксплуатации оборудования. В целях объективной оценки от экспертов 
требуется повышенное внимание при наблюдении за действиями 
Соискателя при проведении экзамена без использования 
автоматизированных тренажеров, либо макетов электроустановок. По 
результатам проведения экзамена Эксперты оценивают результат по 
дихотомической системе (удовлетворительно/ неудовлетворительно).

2. Максимальное время выполнения задания: 70 минут

3. Вы можете воспользоваться:  3.1. Компьютером либо печатными 
справочными материалами, ограничений на использование справочной 
информации не предусмотрено.

3.2. Инструкциями и Р уководством по эксплуатации оборудования, 
представленного на экзамене. 

Критерии оценки:
Вопрос: Строгое соблюдение Правил по охране труда при эксплуатации 
объектов теплоснабжения и теплопотребляющих установок, утвержденным 
приказом Минтруда России от 17 декабря 2020 г. № 924н.
Ответ: Соблюдение требования Правил.

Вопрос: Строгое соблюдение Правил по охране труда при эксплуатации 
электроустановок, утвержденным приказом Минтруда России от 15 декабря 
2020 г. № 903н.
Ответ: Соблюдение требования Правил.

Вопрос: Правильный подбор состава персонала, задействованного в работе 
с указанием групп по электробезопасности и аттестации по промышленной 
безопасности.
Ответ: В общем случае работа выполняется в соответствии Правилами 
промышленной безопасности при использовании оборудования, 
работающего под избыточным давлением (Приказ Р остехнадзора от 
15.12.2020 № 536). В случае использования оборудования, не 
подпадающего под действие данных ФНП должны применяться иные 
нормативные документы, в том числе ПТЭ ТЭ, а также инструкции заводов 
изготовителей. Также рекомендуется применение СТО 70238424.27.010.007-



2009 Тепловые пункты тепловых сетей. Организация эксплуатации и 
технического обслуживания. Нормы и требования в случаях, если не 
разработаны собственные стандарты и(или) инструкции.

Вопрос: Соблюдение порядка выполнения технологической 
последовательности работ, отсутствие ошибок в действиях (описании 
действий) производства работ.
Ответ: В общем случае работа выполняется в соответствии Правилами 
промышленной безопасности при использовании оборудования, 
работающего под избыточным давлением (Приказ Р остехнадзора от 
15.12.2020 № 536). В случае использования оборудования, не 
подпадающего под действие данных ФНП должны применяться иные 
нормативные документы, в том числе ПТЭ ТЭ, а также инструкции заводов 
изготовителей. Также рекомендуется применение СТО 70238424.27.010.007-
2009 Тепловые пункты тепловых сетей. Организация эксплуатации и 
технического обслуживания. Нормы и требования в случаях, если не 
разработаны собственные стандарты и(или) инструкции.

Вопрос: Соблюдение правил оформления документов для выдачи задания и 
завершения работ.
Ответ: В общем случае работа выполняется в соответствии Правилами 
промышленной безопасности при использовании оборудования, 
работающего под избыточным давлением (Приказ Р остехнадзора от 
15.12.2020 № 536). В случае использования оборудования, не 
подпадающего под действие данных ФНП должны применяться иные 
нормативные документы, в том числе ПТЭ ТЭ, а также инструкции заводов 
изготовителей. Также рекомендуется применение СТО 70238424.27.010.007-
2009 Тепловые пункты тепловых сетей. Организация эксплуатации и 
технического обслуживания. Нормы и требования в случаях, если не 
разработаны собственные стандарты и(или) инструкции.

Вопрос: Соблюдение интервала времени, установленного для прохождения 
практического этапа испытания.
Ответ: Общее время работы не должно превышать 70 минут, при этом 
ознакомление со стендом, тренажером, материалами для работы не должно 
входить в зачетное время. В случае использования тренажера - 
рекомендуется дать возможность Соискателю ознакомиться с 
функционалом тренажера, просмотреть обучающие (работе с тренажером) 
ролики, либо печатной инструкцией тренажера.



Задание на выполнение трудовых действий в реальных или модельных 
условиях:
Трудовая функция:  B Обеспечение технического обслуживания и эксплуатации 
оборудования тепловых пунктов муниципальных тепловых сетей. B/02.5 
Техническое обслуживание оборудования тепловых пунктов муниципальных 
тепловых сетей. 
Трудовые действия:  B/02.5 Техническое обслуживание оборудования тепловых 
пунктов муниципальных тепловых сетей. 
Типовое задание: Выполнение работ по техническому обслуживанию 
оборудования теплового пункта

А. Мастеру (Технику) необходимо самостоятельно произвести техническое 
обслуживание теплового пункта (один из перечисленных вариантов А.1.  ጀ А.3. на 
каждый билет):
А.1. Объект ЦТП в городской черте, подключено несколько многоквартирных 
домов не высокой этажности, независимая закрытая схема теплоснабжения, 
еженедельное техническое обслуживание оборудования теплового пункта.
А.2. Объект ИТП многоквартирного высотного дома, независимая закрытая 
система теплоснабжения, ежемесячное техническое обслуживание.
А.3. Объект АИТП многоквартирного высотного дома с погодным 
регулированием, независимая закрытая схема теплоснабжения, ежедневное 
техническое обслуживание, а также доклад о работах по составу технического 
обслуживания, проводимого еженедельно и ежемесячно.

Б. Определить порядок технического обслуживания оборудования теплового 
пункта.

В. Провести техническое обслуживание оборудования теплового пункта, 
докладывая Эксперту о шагах проведения работ (в условиях, приближенных к 
реальным, либо в моделируемых условиях экзаменационного центра, однако 
работы, требующие значительных затрат времени, например, набивку сальников, 
требуется только описать).

Г. Подготовка документации (в модельных условиях с указанием заполняемой 
документации и фиксируемых позиций, сопоставлением с заданными 
параметрами работы) 
Условия выполнения задания

1. Место (время) выполнения задания: ЦОК, экзаменационная площадка, 
промплощадка. В случае использования автоматизированной системы   ጀ 
тренажера по моделированию работ, Соискатель должен получить оценку 
не ниже «удовлетворительно». В случае проведения экзамена на 
экзаменационной площадке ЦОК, оборудованной макетом энергоустановки, 



либо на промплощадке (котельной), проведение экзамена должно 
фиксироваться системами видео и аудиоконтроля. На экспертов 
возлагается обязанность оценить правильность действий и точность 
пояснений Соискателя, соответствие работ установленным требованиям. 
По результатам проведения экзамена Эксперты оценивают результат по 
дихотомической системе (удовлетворительно/ неудовлетворительно). Для 
экзаменационных площадок ЦОК, не имеющих в своем распоряжении 
автоматизированных тренажеров, либо макетов котельных установок   ጀ 
рекомендуется использовать схемы, чертежи, перечни и инструкции по 
эксплуатации оборудования. В целях объективной оценки от экспертов 
требуется повышенное внимание при наблюдении за действиями 
Соискателя при проведении экзамена без использования 
автоматизированных тренажеров, либо макетов электроустановок. По 
результатам проведения экзамена Эксперты оценивают результат по 
дихотомической системе (удовлетворительно/ неудовлетворительно).

2. Максимальное время выполнения задания: 30 минут.

3. Вы можете воспользоваться:  3.1. Компьютером либо печатными 
справочными материалами, ограничений на использование справочной 
информации не предусмотрено.

3.2. Инструкциями и Р уководством по эксплуатации оборудования, 
представленного на экзамене. 

Критерии оценки:
Вопрос: Строгое соблюдение Правил по охране труда при эксплуатации 
объектов теплоснабжения и теплопотребляющих установок, утвержденным 
приказом Минтруда России от 17 декабря 2020 г. № 924н.
Ответ: Соблюдение требования Правил.

Вопрос: Строгое соблюдение Правил по охране труда при эксплуатации 
электроустановок, утвержденным приказом Минтруда России от 15 декабря 
2020 г. № 903н.
Ответ: Соблюдение требования Правил.

Вопрос: Правильный подбор состава бригады с указанием групп по 
электробезопасности и аттестации по промышленной безопасности.
Ответ: В общем случае работа выполняется в соответствии Правилами 
промышленной безопасности при использовании оборудования, 
работающего под избыточным давлением (Приказ Р остехнадзора от 
15.12.2020 № 536). В случае использования оборудования, не 



подпадающего под действие данных ФНП должны применяться иные 
нормативные документы, в том числе ПТЭ ТЭ, а также инструкции заводов 
изготовителей. Также рекомендуется применение СТО 70238424.27.010.007-
2009 Тепловые пункты тепловых сетей. Организация эксплуатации и 
технического обслуживания. Нормы и требования в случаях, если не 
разработаны собственные стандарты и(или) инструкции.

Вопрос: Соблюдение установленного порядка выполнения технологической 
последовательности работ, отсутствие ошибок в действиях (описании 
действий) производителя работ.
Ответ: В общем случае работа выполняется в соответствии Правилами 
промышленной безопасности при использовании оборудования, 
работающего под избыточным давлением (Приказ Р остехнадзора от 
15.12.2020 № 536). В случае использования оборудования, не 
подпадающего под действие данных ФНП должны применяться иные 
нормативные документы, в том числе ПТЭ ТЭ, а также инструкции заводов 
изготовителей. Также рекомендуется применение СТО 70238424.27.010.007-
2009 Тепловые пункты тепловых сетей. Организация эксплуатации и 
технического обслуживания. Нормы и требования в случаях, если не 
разработаны собственные стандарты и(или) инструкции.

Вопрос: Соблюдение правил оформления документов для задания и 
завершения работ.
Ответ: В общем случае работа выполняется в соответствии Правилами 
промышленной безопасности при использовании оборудования, 
работающего под избыточным давлением (Приказ Р остехнадзора от 
15.12.2020 № 536). В случае использования оборудования, не 
подпадающего под действие данных ФНП должны применяться иные 
нормативные документы, в том числе ПТЭ ТЭ, а также инструкции заводов 
изготовителей. Также рекомендуется применение СТО 70238424.27.010.007-
2009 Тепловые пункты тепловых сетей. Организация эксплуатации и 
технического обслуживания. Нормы и требования в случаях, если не 
разработаны собственные стандарты и(или) инструкции.

Вопрос: Соблюдение интервала времени, установленного для прохождения 
практического этапа испытания.
Ответ: Общее время работы не должно превышать 30 минут, при этом 
ознакомление со стендом, тренажером, материалами для работы не должно 
входить в зачетное время. В случае использования тренажера - 
рекомендуется дать возможность Соискателю ознакомиться с 
функционалом тренажера, просмотреть обучающие (работе с тренажером) 



ролики, либо печатной инструкцией тренажера.

13. Правила обработки результатов профессионального экзамена и принятия решения о 
соответствии квалификации соискателя требованиям к квалификации: Мастер по 
эксплуатации тепловых пунктов (5-й уровень квалификации)
Положительное решение о соответствии квалификации соискателя требованиям к 
квалификации по квалификации "Мастер по эксплуатации тепловых пунктов (5-й 
уровень квалификации)" принимается при 

14. Перечень нормативных правовых и иных документов, использованных при подготовке 
комплекта оценочных средств:
1. Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок, утвержденные 
приказом от 24.03.2003 г. № 115. 2. Правила технической эксплуатации 
электроустановок потребителей, утвержденные приказом Минэнерго Р оссии от 
12.08.2022 № 811. 3. Правила по охране труда при эксплуатации объектов 
теплоснабжения и теплопотребляющих установок, утвержденным приказом Минтруда 
Р оссии от 17 декабря 2020 г. № 924н 4. Правила по охране труда при эксплуатации 
электроустановок, утвержденные приказом Минтруда России от 15 декабря 2020 года 
№ 903н. 5. Приказ Минтруда России от 27.11.2020 г. № 835н «Об утверждении правил 
по охране труда при работе с инструментом и приспособлениями». 6. Постановление 
Правительства Р оссийской Федерации от 02.06.2022 № 1014 «О расследовании 
причин аварийных ситуаций при теплоснабжении». 7. Постановление Правительства 
Р оссийской Федерации от 18.11.2013 № 1034 «О коммерческом учете тепловой 
энергии, теплоносителя» 8. Постановление Правительства Р оссийской Федерации от 
06.05.2011 № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и 
пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов». 9. 
Федеральные нормы и правила в области промышленной безопасности «Правила 
промышленной безопасности при использовании оборудования, работающего под 
избыточным давлением», утвержденные приказом Р остехнадзора от 15.12.2020 № 
536. 10. Приказ Р остехнадзора от 20.09.2022 № 319 «Об утверждении порядка 
заполнения акта о расследовании причин аварийной ситуации при теплоснабжении и 
порядка заполнения сводного ежемесячного отчета об аварийных ситуациях при 
теплоснабжении». 11. ГОСТ 21.205-2016 Система проектной документации для 
строительства. Условные обозначения элементов трубопроводных систем зданий и 
сооружений. 12. ГОСТ Р  2.601-2019 Единая система конструкторской документации. 
Эксплуатационные документы. 13. СТО НОСТР ОЙ НОП 2.15.146-2014 
Автоматизированные индивидуальные тепловые пункты. Правила проектирования и 
монтажа, контроль выполнения, требования к результатам работ. 14. СП 
510.1325800.2022 Тепловые пункты и системы внутреннего теплоснабжения. 15. СТО 



70238424.27.010.007-2009 Тепловые пункты тепловых сетей. Организация 
эксплуатации и технического обслуживания. Нормы и требования. 16. Положение об 
оценке готовности электро- и теплоснабжающих организаций к работе в осенне-зимний 
период. СО 153-34.08.105-2004 (утв. Минпромэнерго Р оссии 25.08.2004) 17. Приказ 
Минздрава России от 3 мая 2024 г. № 220н «Об утверждении порядка оказания первой 
помощи» (начало действия документа 01.09.2024, до этого времени действует приказ 
Минздрава России от 4 мая 2012 г. № 477н «Об утверждении перечня состояний, при 
которых оказывается первая помощь, и перечня мероприятий по оказанию первой 
помощи»)

15. Перечень дополнительных материалов:


