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В 2014 году решением Национального Совета при Президенте Российской 
Федерации по профессиональным квалификациям создан Совет по 
профессиональным квалификациям  в жилищно-коммунальном хозяйстве -
СПК ЖКХ

Требования к квалификации  персонала организаций, осуществляющих 
управление и эксплуатацию многоквартирных домов устанавливаются в 
профессиональных стандартах.

В арсенале СПК ЖКХ имеется 5 профессиональных стандартов, 
которые регулируют 29 должностей специалистов организаций 
управляющих и эксплуатирующих жилые дома.

Национальная система профессиональных квалификаций предлагает 
такой «инструмент» подтверждения и признания квалификаций 

работников, как – «профессиональный экзамен по независимой 
оценке квалификаций»

Отраслевая система квалификаций в ЖКХ в сфере 
управления МКД



Профессиональный экзамен

Профессиональный экзамен состоит из двух частей - теоретического и практического этапа
профессионального экзамена и осуществляется в соответствии с оценочными средствами для
проведения независимой оценки квалификации по соответствующей квалификации,
утвержденными советом по профессиональным квалификациям.

Законодательные требования

Федеральный закон 
от 03.07.2016 №238

Постановление правительства от 
16.11.2016 №1204

Приказ Минтруда России от 
01.11.2016 N 601н

п.1. ст.4. Независимая оценка 
квалификации проводится в 
форме профессионального 
экзамена центром оценки 
квалификаций в порядке, 

установленном Правительством 
Российской Федерации.

п.11. Проведение профессионального 
экзамена осуществляется в соответствии с 
оценочными средствами для проведения 

независимой оценки квалификации по 
соответствующей квалификации, 

утвержденными советом по 
профессиональным квалификациям.

п. 6. Оценочное средство 
содержит: …з) задания для 

теоретического и практического 
этапа профессионального 

экзамена и их спецификацию …



Данные о соискателях прошедших НОК вносятся в Реестр Национального агентства 
развития квалификаций https://nok-nark.ru/cert/list/
В случае успешной сдачи профессионального экзамена соискателю выдается 
Свидетельство о квалификации

Реестр Национального агентства развития квалификаций



Новые требования к получению лицензии для 
руководителей УО

Федеральный закон 
от 29.12.2025 N 529-ФЗ 

"О внесении изменений в Жилищный 
кодекс Российской Федерации 
и статью 20 Закона Российской 
Федерации «О статусе столицы 

Российской Федерации» (далее ФЗ 529)

с 01 марта 2028 года 

«квалификационный экзамен» и предоставление 
квалификационного аттестата при получении лицензии 

(на право управления МКД) 
заменены на

профессиональный экзамен по независимой оценке квалификаций 
в соответствии с Федеральным законом 

от 03.07.2016 N 238-ФЗ «О независимой оценке квалификаций» 

Предпосылки

Итоги анализа результатов деятельности организаций (по эксплуатации и управлению МКД), проводимого органами 
ГЖИ, свидетельствуют о недостаточной квалификации персонала данных организаций для эффективного 
выполнения соответствующих видов деятельности.

Мониторинг уровня квалификаций персонала управляющих организаций, проводимый на протяжении 2015-2025 гг., 
показывает, что только 17% работников имеют профильное образование и необходимую квалификацию

1.

2.



Процедура НОК – необходимый допуск к профессиональной деятельности 
(соответствия лицензионным требованиям для управления МКД )

Переходный период

Помощь в «переходный период» 
Базовая организация СПК ЖКХ – Национальное объединение изыскателей и проектировщиков, при 

поддержке Общественного совета Минстроя, предусматривает организацию и проведения в течение 2026 –
2027 годов пилотных проектов с участием:
 Представителей Минстроя России,
 Национального агентства квалификаций, 
 ЦОК СПК ЖКХ. 

Цель мероприятий :
информирование УО в субъектах Российской Федерации о необходимости подготовки к реализации 
Федерального закона от 29.12.2025 № 529-ФЗ и сдаче ПЭ НОК для допуска к профессиональной 
деятельности 

Таким образом, с 1 марта 2028 года
наличие «свидетельства о независимой оценке квалификации» становится обязательным требованием
для должностных лиц лицензиатов и соискателей лицензий на управление МКД



Проведен экзамен для 36 соискателей, 
в котором приняли участие руководители  

ГБУ «Жилищник»

Государственное бюджетное учреждение города Москвы
«Московский аналитический центр в сфере городского
хозяйства» (ГБУ «МАЦ») в рамках реализации поручения
Заместителя мэра г. Москвы П.П. Бирюкова
(п. 4 протокола совещания научно-технического совета
Комплекса городского хозяйства Москвы от 10.02.2025) о
создании центра оценки квалификаций на базе ГБУ
«МАЦ» для обеспечения независимой оценки
квалификации кадрового состава в Комплексе
городского хозяйства г. Москвы, приступило к
осуществлению пилотного проекта по проведению
независимой оценки квалификации специалистов,
осуществляющих деятельность в сфере управления
многоквартирными жилыми домами, на соответствие
соискателей квалификации: «Руководитель организации
по управлению многоквартирными домами» (7 уровень
квалификации) на базе созданного в 2025 году Центра
оценки квалификации ГБУ «МАЦ» (ЦОК «ГБУ «МАЦ).

Реализация пилотного проекта по внедрению НОК 
в сфере управления МКД в Москве

Общее 
количество 
соискателей

Прошли 
подготовку 
с успешным 
результатом

Количество 
соискателей, 

сдавших 
экзамен

63 50 35



Выводы на основе первых результатов
пилотного проекта  в г. Москве

1. Поскольку первые результаты пилотного проекта в г.Москве оказались неудовлетворительными 
принято решение внести технические правки в ПС в части базового образования и опыта работы, снизить 
проходной бал теоретической части профессионального экзамена, всем соискателям НОК помимо услуги 
профессионального экзамена предоставлять услугу предаттестационной подготовки в формате 
тренировочного тестирования не выделяя её в стоимости НОК. 

2. Для соискателей, которым тренировочного тестирования не достаточно, разработать на базе Учебного 
Центра Российского Союза Строителей единую программу повышения квалификации, состоящую из 
видеоуроков разъясняющих положения и нормы федерального законодательства в сфере ЖКХ, 
реализуемую в рамках сетевого взаимодействия с  региональными образовательными организациями, 
участвующими в пилотном проекте. Где региональная образовательная организация является базовой и 
разрабатывает свою часть программы, разъясняя нормы регионального законодательства в сфере ЖКХ.

3. Для соискателей с непрофильным высшим образованием при участии СПК ЖКХ разработать 
программы профессиональной переподготовки по профилю деятельности. Подтверждая качество таких 
программ процедурой профессионально-общественной аккредитации реализуемой аккредитующими 
организациями, наделёнными полномочиями Совета по профессиональным квалификациям в 
жилищно-коммунальном хозяйстве



Профессиональный экзамен для специалистов 
по управлению МКД

Теоретический этап профессионального экзамена 

Тестирование: 
40 вопросов

Время выполнения: 
60 минут

Максимальное количество баллов: 40
Проходной балл: 28 

Практический этап профессионального экзамена

2 практические 
задачи

Время выполнения: 
60 минут

Условие прохождения:
1 верная задача



Требования к квалификации
Образование:
- Высшее образование (профильное*);
- Высшее образование (непрофильное) и дополнительное профессиональное 
образование – программы профессиональной переподготовки по профилю 
деятельности.

Опыт практической работы: не менее трех лет в области жилищно-коммунального 
хозяйства, строительства.

Перечень направлений подготовки ВО*:
08.03.01 Строительство
38.03.02 Менеджмент
38.03.03 Управление персоналом
38.03.04 Государственное и муниципальное управление
38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура
40.03.01 Юриспруденция
43.03.01 Сервис
38.03.01 Экономика (уровень «бакалавриат» из укрупненной группы 38.00.00 «Экономика 
и управление»)
ОКСО: *03* - бакалавриат; *04* - специалитет ; *05* - магистратура



ПОА - Профессионально-общественная аккредитация 
образовательных программ в ЖКХ

9. Об аккредитации организации - ОМОР «Российский Союз строителей»

на проведение профессионально-общественной аккредитации образовательных

программ

19 мая 2026 года 
СПК ЖКХ на своём 96 заседании 
наделил РСС полномочиями по 
аккредитации образовательных 
программ в области жилищно-

коммунального хозяйства



Образовательные программы

Основные программы ВО Программы ДПО

38.03.10 направление подготовки 
«Жилищное хозяйство и коммунальная 
инфраструктура» (бакалавриат);

38.04.10 направление подготовки «Жилищное 
хозяйство и коммунальная 
инфраструктура» (магистратуры)

Руководитель организации по управлению 
многоквартирными домами (7 уровень квалификации) 
(повышение квалификации);

Руководитель организации по управлению 
многоквартирными домами (7 уровень квалификации) 
(профессиональная переподготовка)
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Спасибо за внимание !

Телефон:
+7 (495) 984-21-33
+7 (495) 984-21-34

Телефон:
+7(495)181-94-07

Телефон:
+7 (499) 270-52-51 (доб. 416, 409, 403)
+7 (905) 760-44-50


